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บริษัทบัญชีระหวางประเทศ
บนเสนทางแหงการเปลี่ยนแปลง

                        รังสรรค  ธนะพรพันธุ

บริษทับญัชรีะหวางประเทศกํ าลังอยูในชวงการเปลี่ยนแปลงที่สํ าคัญอยางนอย 2 
ดาน ดานหนึ่ง ไดแก การแยกธุรกิจการบัญชีออกจากธุรกิจการใหคํ าปรึกษา (Consultancy)  
อีกดานหนึ่ง ไดแก การรุกคืบไปสูการใหบริการทางกฎหมาย

ธุรกิจการบัญชีเติบใหญมากับการปฏิวัติอุตสาหกรรมและการเติบโตของระบบ
เศรษฐกจิโลก โดยเฉพาะอยางยิ่งการเติบใหญของตลาดหลักทรัพยในประเทศตางๆ รวมทั้งตลาด 
หลกัทรพัยระหวางประเทศ สถาบันการเงินยอมตองการทราบฐานะการเงินของธุรกิจที่มาขอเงินกู  
ในทํ านองเดียวกับที่นักลงทุนเมื่อจะเขาไปซื้อหลักทรัพยของบริษัทใด ยอมตองการขอมูลทาง 
การเงนิของบรษิัทนั้น ธุรกิจการบัญชีสามารถใหขอมูลเหลานี้ได ดวยเหตุดังนี้ ธุรกิจการบัญชีจึง
เตบิใหญตามพฒันาการของระบบทุนนิยมจนแปรสภาพเปนบรรษัทระหวางประเทศ โดยที่ในระยะ
แรกมบีริษทัยกัษใหญในธุรกิจการบัญชีระหวางประเทศเพียง 8 บริษัท หรือที่เรียกกันวา Big Eight
ตอมาในป 2532 ลดลงเหลือ Big Six และเหลือ Big Five นบัต้ังแตป 2541 เปนตนมา (ดูตารางที่ 
1) การเปลีย่นแปลงดังกลาวนี้ โดยพื้นฐานเกิดจากการควบกิจการ (Merger) และการครอบกิจการ 
(Take-over) เปนสํ าคัญ

ความผิดพลาดในการตรวจสอบบัญชีไมเพียงแตจะบั่นทอนชื่อเสียงของบริษัท
ยกัษใหญเหลานีเ้ทานั้น หากยังมีผลกระทบตอฐานะการเงินดวย นับต้ังแตปลายทศวรรษ 2520 
เปนตนมาบรรษัทบัญชีระหวางประเทศตองจายเงินชดเชยจํ านวนมากแกสถาบันการเงินและ 
นักลงทุน รวมทั้งผูเสียหายอื่นๆ ความผิดพลาดในการตรวจสอบบัญชีทํ าใหสถาบันการเงิน 
จดัสรรสนิเชือ่อยางผิดพลาด เพราะหลงเชื่อผลการตรวจสอบบัญชีวา ลูกคาที่มาขอกูมีฐานะดี ซึ่ง
ตรงกนัขามกบัขอเท็จจริง ในทํ านองเดียวกัน ความผิดพลาดในการตรวจสอบบัญชี ทํ าใหนักลงทุน
ตัดสนิใจผดิ แทนทีจ่ะไดหลักทรัพยของบริษัทที่มีฐานะการเงินมั่นคง กลับไดหลักทรัพยของบริษัท
ทีม่ฐีานะการเงนิใกลลมละลาย บรรดาผูที่ไดรับความเสียหายจากความผิดพลาดในการตรวจสอบ
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บัญชีพากันฟองรองเงินชดเชยจากบริษัทผูตรวจสอบบัญชี จนไมมียักษใหญในธุรกิจการบัญชี
ระหวางประเทศบริษัทใดรอดพนจากการตองจายเงินชดเชยในคดีประเภทนี้

ความออนแอทางการเงินอันเปนผลจากการจายเงินชดเชยความเสียหายจํ านวน
มาก มีสวนผลักดันใหบรรษัทยักษใหญเหลานี้เจรจาควบกิจการซึ่งกันและกัน เพื่อเสริมฐานะ 
การเงนิใหแข็งแกรง อันเปนเหตุให Big Eight ลดลงเหลือ Big Five ในปจจุบัน โดยที่เกือบจะเหลือ
เพียง Big Four ในป 2541 เมื่อการเจรจาควบกิจการระหวาง KPMG กับ Ernst and Young  
ลมเหลว

ความบอบชํ้ าอันเกิดจากการจายเงินชดเชยความเสียหายจํ านวนมากทํ าให
บรรษทัการบญัชรีะหวางประเทศกระจายธุรกิจไปสูธุรกิจการใหคํ าปรึกษามากขึ้น อันประกอบดวย
การใหคํ าปรึกษาเกี่ยวกับการจัดองคกร การบริหารจัดการ การควบและครอบกิจการ การเงิน 
เทคโนโลย ีฯลฯ จนในปจจุบัน รายไดจากธุรกิจการบัญชีมีไมถึง 50% ในขณะที่รายไดจากการให
คํ าปรึกษามีความสํ าคัญเพิ่มข้ึนตามลํ าดับ จนในที่สุดถึงขั้นแยกธุรกิจการใหคํ าปรึกษาออกจาก
ธุรกิจการบัญชี

Arthur Andersen เปนบริษัทแรกที่ใหความสํ าคัญแกธุรกิจการใหคํ าปรึกษามาก
เปนพเิศษ ในป 2532 บริษัทแมยกฐานะเปน Andersen Worldwide ประกอบดวยบริษัทลูก 2 
บริษัท อันไดแก Arthur Andersen ซึง่ประกอบธุรกิจการบัญชีกับ Andersen Consulting ซึ่ง
ประกอบธุรกิจการใหคํ าปรึกษา เพียงชั่วเวลาไมถึงทศวรรษ บริษัทลูกทั้งสองมีความขัดแยงกัน
อยางรุนแรง ในประเด็นการแบงปนรายได (Revenue Sharing) และผงัการบังคับบัญชา ในเดือน
ธนัวาคม 2540 Andersen Consulting ยืน่ฟอง Arthur Andersen เพื่อขอแยกตัวเปนอิสระ 
โดยสมบูรณ  คดียืดเยื้อมาถึงป 2543 ยังไมยุติ

ในขณะที่ Andersen Worldwide ไมมีปญหาทางกฎหมายในการแยกธุรกิจ 
การใหคํ าปรึกษาออกจากธุรกิจการบัญชี บริษัทอื่นๆที่เจริญรอยตาม Andersen Worldwide กลับ
เผชญิกับการตอตานคัดคานจาก Securities and Exchange Commission (SEC) แหงสหรัฐ
อเมริกา (ดูตารางที่ 2)

ในเดือนมกราคม 2542 KPMG ยกัษใหญในธุรกิจการบัญชีระหวางประเทศของ 
ยุโรปเจรจาขายธุรกิจการใหคํ าปรึกษาของตนใหแก Cisco System ยกัษใหญในธุรกิจเทคโนโลยี
สารสนเทศในราคา 1,000 ลานดอลลารอเมริกัน โดยหวังวา การเชื่อมสัมพันธดังกลาวนี้จะทํ าให
KPMG ไดประโยชนดานเทคโนโลยีสารสนเทศจาก Cisco System ตอมาในเดือนธันวาคม 2542 
Ernst and Young ประกาศขายธุรกิจการใหคํ าปรึกษาแก Cap Gemini ในราคา 3,000 ลาน
ดอลลาร โดยหวังประโยชนในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งสองกรณี SEC ขัดขวาง ในเดือน
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กมุภาพันธ 2543 Pricewaterhouse Coopers  (PwC) ประกาศแยกธุรกิจออกเปน 2-3 บริษัท  
จะมีแต Deloitte Touche Tohmatsu ทีป่ระกาศในเดือนธันวาคม 2542 วา จะไมแตกธุรกิจ 
อีก โดยที่ DTT มี Deloitte Consulting อยูกอนแลว

รายไดของธุรกิจการใหคํ าปรึกษามีการเติบโตที่น าตื่นตาตื่นใจ ภายหลัง 
วกิฤติการณการเงินอาเซยีเดอืนกรกฎาคม 2540 ธุรกิจการใหคํ าปรึกษามีรายไดเพิ่มมาก เพราะ
ธนาคารโลกและกองทุนการเงินระหวางประเทศบังคับใหลูกหนี้ที่เผชิญวิกฤติการณการเงิน 
ใชบริการของธุรกิจการใหคํ าปรึกษาโดยเฉพาะ แตบริษัทบัญชีและบริษัทกฎหมายก็คืบคลานสู
ธรุกจินี ้ในปจจุบัน ยักษใหญในธุรกิจการใหคํ าปรึกษาระหวางประเทศ 10 อันดับแรกยึดครองโดย
Big Five ในธรุกิจการบัญชี (ดูตารางที่ 3)

Big Five ไมเพียงแตกระจายตัวไปสูธุรกิจการใหคํ าปรึกษาเทานั้น หากยังคืบ
คลานไปสูการใหบริการทางกฎหมายอีกดวย ในยุโรปตะวันตกและอาเซียแปซิฟก ซึ่งยอมรับการให
บริการหลากหลายสาขา (Multi-Disciplinary Practices = MDPs)  Big Five คืบคลานไปให
บริการทางกฎหมายแลว แตในสหรัฐอเมริกา สมาคมเนติบัณฑิตอเมริกัน (American Bar 
Association) ยงัไมยอมรับหลักการ MDPs โดยจะมกีารชี้ขาดในปนี้ ดังนั้น สํ านักงานบัญชีจึง 
ไมสามารถใหบริการทางกฎหมายได กระนั้นก็ตาม Big Five กคื็บคลานไปใหบริการทางกฎหมาย 
ดวยการจัดตั้งบริษัทแยกตางหากจากบริษัทแมโดยชัดเจน

ในป 2542 Arthur Andersen จดัตัง้ส ํานักงานกฎหมายในมลรัฐเท็กซัส สหรัฐ
อเมริกา สมาคมเนติบัณฑิตแหงเท็กซัสยื่นฟองและคัดคานการจัดตั้ง แตแพความ (Financial 
Times, November 17, 1999)

ในเดือนตุลาคม 2542 PwC แยกธรุกจิการใหบริการทางกฎหมาย จัดตั้งเปน
บริษัทตางหาก ชื่อ Landwell โดยตัง้เปาวา ภายในระยะเวลา 5 ป Landwell จะถบีตัวขึ้นมาเปน
ยกัษใหญ 5 อันดับแรกในธุรกิจบริการทางกฎหมาย PwC มธีรุกจิบริการทางกฎหมายมากกวา 20 
บริษทัในประเทศตางๆมากกวา 42 ประเทศ (Financial Times, October 11, 1999)

ในชวงเวลาเดียวกับที่ PwC จดัตัง้บริษัทกฎหมาย Landwell   Ernst and Young
ใหเงินกูแกบริษัทกฎหมายเล็กๆในนครวอชิงตัน ดี.ซี. ชื่อ McKee Nelson เพื่อจัดตั้งบริษัท
กฎหมายชื่อ McKee Nelson Ernst and Young (MNEY) ทั้งนี้ Ernst and Young ยนืยันวา 
MNEY ไมตองแบงปนรายไดแก Ernst and Young แตเมื่อไรก็ตามที่สมาคมเนติบัณฑิตอเมริกัน
ยอมรับการใหบริการหลากหลายสาขา (MDPs) MNEY กจ็ะถกูผนวกเขากับ Ernst and Young
กรณีบริษัท MNEY ไดรับการตอตานจากบริษัทกฎหมายอเมริกัน โดยมี Freshfields เปนหัวโจก 
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เพราะในกรณีนี้ ชื่อบริษัท MNEY มชีื่อของ Ernst and Young ปรากฏอยางชัดเจน ตางกับ
Landwell ของ PwC (Financial Times, November 17, 1999)

การขยายตัวของบรรษัทการบัญชีระหวางประเทศไปสูการใหบริการทางกฎหมาย 
เหน็ไดจากขอมูลจํ านวนนักกฎหมายของบริษัทเหลานี้ (ดูตารางที่ 4)

ณ บัดนี ้ บรรษทับัญชีระหวางประเทศเปลี่ยนโฉมจากการเนนการใหบริการทาง
บัญชีไปสู การใหบริการหลากหลายสาขา  หรือที่ เ รียกกันโดยทั่วไปวา “บริการวิชาชีพ” 
(Professional Services)
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ตารางที่ 1
รายชือ่ยกัษใหญในธุรกิจการบัญชีระหวางประเทศ

2534-2541

2531 2532 2541

1.  Arthur Andersen  1.  Andersen Worldwide 1.  Andersen Worldwide
2.  Arthur Young  2.  Coopers and Lybrand 2.  Deloitte Touche Tohmatsu
3.  Coopers and Lybrand  3.  Deloitte Touche Tohmatsu 3.  Ernst and Young International
4.  Deloitte Haskins and Sells  4.  Ernst and Young International 4.  KPMG International
5.  Ernst and Whinney  5.  KPMG International 5.  Pricewaterhouse Coopers
6.  KPMG International  6. Price Waterhouse
7.  Price Waterhouse
8.  Touche Ross

ที่มา     1. ขอมูลป 2531 และ 2532 จาก The Economist (April 1, 1995)
    2. ขอมูลป 2541 จาก web site ของแตละบริษัท

หมายเหตุ  1. ในป 2532 Deloitte Touche Tohmatsu เกิดจากการควบ Deloitte Haskins and Sells กับ Touche Ross
   2. Ernst and Young International  ในป 2532 เกิดจากการควบ Ernst and Whinney กับ Arthur Young

      3. Pricewaterhouse Coopers เกิดจากการควบ Price Waterhouse กับ Coopers and Lybrand
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ตารางที่ 2
เหตกุารณสํ าคัญเกี่ยวกับบรรษัทบัญชีระหวางประเทศ
การแยกธุรกิจการบัญชีกับธุรกิจการใหคํ าปรึกษา

2540-2542

บริษัท ป เหตุการณ

Arthur Andersen ธ.ค. 2540 มีขอพิพาทกับ Andersen Consulting ซึ่งเปนบริษัทนอง 
ภายใต Andersen Worldwide ชายคาเดียวกัน

KPMG ม.ค. 2542 แผนการแยกธุรกิจการใหคํ าปรึกษาออกตางหาก ถูกยับยั้ง
โดย Securities and Exchange Commission แหงสหรัฐ
อเมริกา

Deloitte Touche Tohmatsu ธ.ค. 2542 Jim Copeland ผูบริหารสูงสุดตัดสินใจไมแยกธุรกิจของ
บริษัทเปนบริษัทยอย

Ernst and Young ธ.ค. 2542 ประกาศแผนการขายธุรกิจการใหคํ าปรึกษาแก Cap 
Gemini

PwC ก.พ. 2543 ประกาศแยกธุรกิจออกเปน 2-3 บริษัท

ที่มา Michael Peel and Adrian Michaels, “PwC Boldly Steps into the Unknown”, Financial Times (February 18, 
 2000).
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ตารางที่ 3
รายไดของธุรกิจการใหคํ าปรึกษาระหวางประเทศ

2541 – 2542
(พนัลานดอลลารอเมริกัน)

รายไดบริษัท จํ านวนพนักงาน 2542
2541 2542

Andersen Consulting 65,134 6.65 8.31
PwC 46,500 4.29 6.00
Ernst and Young 19,050 2.95 3.97
Computer Sciences มป. 3.00 3.50
Deloitte Consulting/DTT 19,560 2.31 3.24
KPMG 15,240 2.30 3.00
McKinsey and Co. มป. 2.20 2.50
Mercer Consulting Group 11,034 1.34 1.54
Arthur Andersen   9,196 0.95 1.37
A.T. Kearney   4,646 1.06 1.23

     ที่มา รายงานขาวของ Michael Peel ใน Financial Times (March 1, 2000)
     หมายเหตุ มป. = ไมปรากฏขอมูล
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ตารางที่ 4
จ ํานวนนกักฎหมายในบริษัทบัญชีระหวางประเทศ

ป 2542

บริษัท นักกฎหมาย
ธุรกิจ

นักกฎหมาย
ภาษี

รวม

Arthur Andersen 1,993 736 2,729
Deloitte Touche and Tohmatsu มป. มป. มป.
Ernst and Young มป. มป. 954*
KPMG 1,500 1,600 3,100
PwC 1,403 827 2,230

     ที่มา รายงานขาวของ ใน  Jean Eaglesham ใน Financial Times (November 17, 1999)
     หมายเหตุ มป. ไมปรากฏขอมูล
 ขอมูลของ Ernst and Young ไมรวมสหรัฐอเมริกา  สหราชอาณาจักร  และญี่ปุน
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