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บริษัทบัญชีระหวางประเทศ
บนเสนทางแหงการเปลี่ยนแปลง

                        รังสรรค  ธนะพรพันธุ

บริษทับญัชรีะหวางประเทศกํ าลังอยูในชวงการเปลี่ยนแปลงที่สํ าคัญอยางนอย 2 
ดาน ดานหนึ่ง ไดแก การแยกธุรกิจการบัญชีออกจากธุรกิจการใหคํ าปรึกษา (Consultancy)  
อีกดานหนึ่ง ไดแก การรุกคืบไปสูการใหบริการทางกฎหมาย

ธุรกิจการบัญชีเติบใหญมากับการปฏิวัติอุตสาหกรรมและการเติบโตของระบบ
เศรษฐกจิโลก โดยเฉพาะอยางยิ่งการเติบใหญของตลาดหลักทรัพยในประเทศตางๆ รวมทั้งตลาด 
หลกัทรพัยระหวางประเทศ สถาบันการเงินยอมตองการทราบฐานะการเงินของธุรกิจที่มาขอเงินกู  
ในทํ านองเดียวกับที่นักลงทุนเมื่อจะเขาไปซื้อหลักทรัพยของบริษัทใด ยอมตองการขอมูลทาง 
การเงนิของบรษิัทนั้น ธุรกิจการบัญชีสามารถใหขอมูลเหลานี้ได ดวยเหตุดังนี้ ธุรกิจการบัญชีจึง
เตบิใหญตามพฒันาการของระบบทุนนิยมจนแปรสภาพเปนบรรษัทระหวางประเทศ โดยที่ในระยะ
แรกมบีริษทัยกัษใหญในธุรกิจการบัญชีระหวางประเทศเพียง 8 บริษัท หรือที่เรียกกันวา Big Eight
ตอมาในป 2532 ลดลงเหลือ Big Six และเหลือ Big Five นบัต้ังแตป 2541 เปนตนมา (ดูตารางที่ 
1) การเปลีย่นแปลงดังกลาวนี้ โดยพื้นฐานเกิดจากการควบกิจการ (Merger) และการครอบกิจการ 
(Take-over) เปนสํ าคัญ

ความผิดพลาดในการตรวจสอบบัญชีไมเพียงแตจะบั่นทอนชื่อเสียงของบริษัท
ยกัษใหญเหลานีเ้ทานั้น หากยังมีผลกระทบตอฐานะการเงินดวย นับต้ังแตปลายทศวรรษ 2520 
เปนตนมาบรรษัทบัญชีระหวางประเทศตองจายเงินชดเชยจํ านวนมากแกสถาบันการเงินและ 
นักลงทุน รวมทั้งผูเสียหายอื่นๆ ความผิดพลาดในการตรวจสอบบัญชีทํ าใหสถาบันการเงิน 
จดัสรรสนิเชือ่อยางผิดพลาด เพราะหลงเชื่อผลการตรวจสอบบัญชีวา ลูกคาที่มาขอกูมีฐานะดี ซึ่ง
ตรงกนัขามกบัขอเท็จจริง ในทํ านองเดียวกัน ความผิดพลาดในการตรวจสอบบัญชี ทํ าใหนักลงทุน
ตัดสนิใจผดิ แทนทีจ่ะไดหลักทรัพยของบริษัทที่มีฐานะการเงินมั่นคง กลับไดหลักทรัพยของบริษัท
ทีม่ฐีานะการเงนิใกลลมละลาย บรรดาผูที่ไดรับความเสียหายจากความผิดพลาดในการตรวจสอบ
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บัญชีพากันฟองรองเงินชดเชยจากบริษัทผูตรวจสอบบัญชี จนไมมียักษใหญในธุรกิจการบัญชี
ระหวางประเทศบริษัทใดรอดพนจากการตองจายเงินชดเชยในคดีประเภทนี้

ความออนแอทางการเงินอันเปนผลจากการจายเงินชดเชยความเสียหายจํ านวน
มาก มีสวนผลักดันใหบรรษัทยักษใหญเหลานี้เจรจาควบกิจการซึ่งกันและกัน เพื่อเสริมฐานะ 
การเงนิใหแข็งแกรง อันเปนเหตุให Big Eight ลดลงเหลือ Big Five ในปจจุบัน โดยที่เกือบจะเหลือ
เพียง Big Four ในป 2541 เมื่อการเจรจาควบกิจการระหวาง KPMG กับ Ernst and Young  
ลมเหลว

ความบอบชํ้ าอันเกิดจากการจายเงินชดเชยความเสียหายจํ านวนมากทํ าให
บรรษทัการบญัชรีะหวางประเทศกระจายธุรกิจไปสูธุรกิจการใหคํ าปรึกษามากขึ้น อันประกอบดวย
การใหคํ าปรึกษาเกี่ยวกับการจัดองคกร การบริหารจัดการ การควบและครอบกิจการ การเงิน 
เทคโนโลย ีฯลฯ จนในปจจุบัน รายไดจากธุรกิจการบัญชีมีไมถึง 50% ในขณะที่รายไดจากการให
คํ าปรึกษามีความสํ าคัญเพิ่มข้ึนตามลํ าดับ จนในที่สุดถึงขั้นแยกธุรกิจการใหคํ าปรึกษาออกจาก
ธุรกิจการบัญชี

Arthur Andersen เปนบริษัทแรกที่ใหความสํ าคัญแกธุรกิจการใหคํ าปรึกษามาก
เปนพเิศษ ในป 2532 บริษัทแมยกฐานะเปน Andersen Worldwide ประกอบดวยบริษัทลูก 2 
บริษัท อันไดแก Arthur Andersen ซึง่ประกอบธุรกิจการบัญชีกับ Andersen Consulting ซึ่ง
ประกอบธุรกิจการใหคํ าปรึกษา เพียงชั่วเวลาไมถึงทศวรรษ บริษัทลูกทั้งสองมีความขัดแยงกัน
อยางรุนแรง ในประเด็นการแบงปนรายได (Revenue Sharing) และผงัการบังคับบัญชา ในเดือน
ธนัวาคม 2540 Andersen Consulting ยืน่ฟอง Arthur Andersen เพื่อขอแยกตัวเปนอิสระ 
โดยสมบูรณ  คดียืดเยื้อมาถึงป 2543 ยังไมยุติ

ในขณะที่ Andersen Worldwide ไมมีปญหาทางกฎหมายในการแยกธุรกิจ 
การใหคํ าปรึกษาออกจากธุรกิจการบัญชี บริษัทอื่นๆที่เจริญรอยตาม Andersen Worldwide กลับ
เผชญิกับการตอตานคัดคานจาก Securities and Exchange Commission (SEC) แหงสหรัฐ
อเมริกา (ดูตารางที่ 2)

ในเดือนมกราคม 2542 KPMG ยกัษใหญในธุรกิจการบัญชีระหวางประเทศของ 
ยุโรปเจรจาขายธุรกิจการใหคํ าปรึกษาของตนใหแก Cisco System ยกัษใหญในธุรกิจเทคโนโลยี
สารสนเทศในราคา 1,000 ลานดอลลารอเมริกัน โดยหวังวา การเชื่อมสัมพันธดังกลาวนี้จะทํ าให
KPMG ไดประโยชนดานเทคโนโลยีสารสนเทศจาก Cisco System ตอมาในเดือนธันวาคม 2542 
Ernst and Young ประกาศขายธุรกิจการใหคํ าปรึกษาแก Cap Gemini ในราคา 3,000 ลาน
ดอลลาร โดยหวังประโยชนในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งสองกรณี SEC ขัดขวาง ในเดือน
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กมุภาพันธ 2543 Pricewaterhouse Coopers  (PwC) ประกาศแยกธุรกิจออกเปน 2-3 บริษัท  
จะมีแต Deloitte Touche Tohmatsu ทีป่ระกาศในเดือนธันวาคม 2542 วา จะไมแตกธุรกิจ 
อีก โดยที่ DTT มี Deloitte Consulting อยูกอนแลว

รายไดของธุรกิจการใหคํ าปรึกษามีการเติบโตที่น าตื่นตาตื่นใจ ภายหลัง 
วกิฤติการณการเงินอาเซยีเดอืนกรกฎาคม 2540 ธุรกิจการใหคํ าปรึกษามีรายไดเพิ่มมาก เพราะ
ธนาคารโลกและกองทุนการเงินระหวางประเทศบังคับใหลูกหนี้ที่เผชิญวิกฤติการณการเงิน 
ใชบริการของธุรกิจการใหคํ าปรึกษาโดยเฉพาะ แตบริษัทบัญชีและบริษัทกฎหมายก็คืบคลานสู
ธรุกจินี ้ในปจจุบัน ยักษใหญในธุรกิจการใหคํ าปรึกษาระหวางประเทศ 10 อันดับแรกยึดครองโดย
Big Five ในธรุกิจการบัญชี (ดูตารางที่ 3)

Big Five ไมเพียงแตกระจายตัวไปสูธุรกิจการใหคํ าปรึกษาเทานั้น หากยังคืบ
คลานไปสูการใหบริการทางกฎหมายอีกดวย ในยุโรปตะวันตกและอาเซียแปซิฟก ซึ่งยอมรับการให
บริการหลากหลายสาขา (Multi-Disciplinary Practices = MDPs)  Big Five คืบคลานไปให
บริการทางกฎหมายแลว แตในสหรัฐอเมริกา สมาคมเนติบัณฑิตอเมริกัน (American Bar 
Association) ยงัไมยอมรับหลักการ MDPs โดยจะมกีารชี้ขาดในปนี้ ดังนั้น สํ านักงานบัญชีจึง 
ไมสามารถใหบริการทางกฎหมายได กระนั้นก็ตาม Big Five กคื็บคลานไปใหบริการทางกฎหมาย 
ดวยการจัดตั้งบริษัทแยกตางหากจากบริษัทแมโดยชัดเจน

ในป 2542 Arthur Andersen จดัตัง้ส ํานักงานกฎหมายในมลรัฐเท็กซัส สหรัฐ
อเมริกา สมาคมเนติบัณฑิตแหงเท็กซัสยื่นฟองและคัดคานการจัดตั้ง แตแพความ (Financial 
Times, November 17, 1999)

ในเดือนตุลาคม 2542 PwC แยกธรุกจิการใหบริการทางกฎหมาย จัดตั้งเปน
บริษัทตางหาก ชื่อ Landwell โดยตัง้เปาวา ภายในระยะเวลา 5 ป Landwell จะถบีตัวขึ้นมาเปน
ยกัษใหญ 5 อันดับแรกในธุรกิจบริการทางกฎหมาย PwC มธีรุกจิบริการทางกฎหมายมากกวา 20 
บริษทัในประเทศตางๆมากกวา 42 ประเทศ (Financial Times, October 11, 1999)

ในชวงเวลาเดียวกับที่ PwC จดัตัง้บริษัทกฎหมาย Landwell   Ernst and Young
ใหเงินกูแกบริษัทกฎหมายเล็กๆในนครวอชิงตัน ดี.ซี. ชื่อ McKee Nelson เพื่อจัดตั้งบริษัท
กฎหมายชื่อ McKee Nelson Ernst and Young (MNEY) ทั้งนี้ Ernst and Young ยนืยันวา 
MNEY ไมตองแบงปนรายไดแก Ernst and Young แตเมื่อไรก็ตามที่สมาคมเนติบัณฑิตอเมริกัน
ยอมรับการใหบริการหลากหลายสาขา (MDPs) MNEY กจ็ะถกูผนวกเขากับ Ernst and Young
กรณีบริษัท MNEY ไดรับการตอตานจากบริษัทกฎหมายอเมริกัน โดยมี Freshfields เปนหัวโจก 
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เพราะในกรณีนี้ ชื่อบริษัท MNEY มชีื่อของ Ernst and Young ปรากฏอยางชัดเจน ตางกับ
Landwell ของ PwC (Financial Times, November 17, 1999)

การขยายตัวของบรรษัทการบัญชีระหวางประเทศไปสูการใหบริการทางกฎหมาย 
เหน็ไดจากขอมูลจํ านวนนักกฎหมายของบริษัทเหลานี้ (ดูตารางที่ 4)

ณ บัดนี ้ บรรษทับัญชีระหวางประเทศเปลี่ยนโฉมจากการเนนการใหบริการทาง
บัญชีไปสู การใหบริการหลากหลายสาขา  หรือที่ เ รียกกันโดยทั่วไปวา “บริการวิชาชีพ” 
(Professional Services)
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ตารางที่ 1
รายชือ่ยกัษใหญในธุรกิจการบัญชีระหวางประเทศ

2534-2541

2531 2532 2541

1.  Arthur Andersen  1.  Andersen Worldwide 1.  Andersen Worldwide
2.  Arthur Young  2.  Coopers and Lybrand 2.  Deloitte Touche Tohmatsu
3.  Coopers and Lybrand  3.  Deloitte Touche Tohmatsu 3.  Ernst and Young International
4.  Deloitte Haskins and Sells  4.  Ernst and Young International 4.  KPMG International
5.  Ernst and Whinney  5.  KPMG International 5.  Pricewaterhouse Coopers
6.  KPMG International  6. Price Waterhouse
7.  Price Waterhouse
8.  Touche Ross

ที่มา     1. ขอมูลป 2531 และ 2532 จาก The Economist (April 1, 1995)
    2. ขอมูลป 2541 จาก web site ของแตละบริษัท

หมายเหตุ  1. ในป 2532 Deloitte Touche Tohmatsu เกิดจากการควบ Deloitte Haskins and Sells กับ Touche Ross
   2. Ernst and Young International  ในป 2532 เกิดจากการควบ Ernst and Whinney กับ Arthur Young

      3. Pricewaterhouse Coopers เกิดจากการควบ Price Waterhouse กับ Coopers and Lybrand
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ตารางที่ 2
เหตกุารณสํ าคัญเกี่ยวกับบรรษัทบัญชีระหวางประเทศ
การแยกธุรกิจการบัญชีกับธุรกิจการใหคํ าปรึกษา

2540-2542

บริษัท ป เหตุการณ

Arthur Andersen ธ.ค. 2540 มีขอพิพาทกับ Andersen Consulting ซึ่งเปนบริษัทนอง 
ภายใต Andersen Worldwide ชายคาเดียวกัน

KPMG ม.ค. 2542 แผนการแยกธุรกิจการใหคํ าปรึกษาออกตางหาก ถูกยับยั้ง
โดย Securities and Exchange Commission แหงสหรัฐ
อเมริกา

Deloitte Touche Tohmatsu ธ.ค. 2542 Jim Copeland ผูบริหารสูงสุดตัดสินใจไมแยกธุรกิจของ
บริษัทเปนบริษัทยอย

Ernst and Young ธ.ค. 2542 ประกาศแผนการขายธุรกิจการใหคํ าปรึกษาแก Cap 
Gemini

PwC ก.พ. 2543 ประกาศแยกธุรกิจออกเปน 2-3 บริษัท

ที่มา Michael Peel and Adrian Michaels, “PwC Boldly Steps into the Unknown”, Financial Times (February 18, 
 2000).
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ตารางที่ 3
รายไดของธุรกิจการใหคํ าปรึกษาระหวางประเทศ

2541 – 2542
(พนัลานดอลลารอเมริกัน)

รายไดบริษัท จํ านวนพนักงาน 2542
2541 2542

Andersen Consulting 65,134 6.65 8.31
PwC 46,500 4.29 6.00
Ernst and Young 19,050 2.95 3.97
Computer Sciences มป. 3.00 3.50
Deloitte Consulting/DTT 19,560 2.31 3.24
KPMG 15,240 2.30 3.00
McKinsey and Co. มป. 2.20 2.50
Mercer Consulting Group 11,034 1.34 1.54
Arthur Andersen   9,196 0.95 1.37
A.T. Kearney   4,646 1.06 1.23

     ที่มา รายงานขาวของ Michael Peel ใน Financial Times (March 1, 2000)
     หมายเหตุ มป. = ไมปรากฏขอมูล
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ตารางที่ 4
จ ํานวนนกักฎหมายในบริษัทบัญชีระหวางประเทศ

ป 2542

บริษัท นักกฎหมาย
ธุรกิจ

นักกฎหมาย
ภาษี

รวม

Arthur Andersen 1,993 736 2,729
Deloitte Touche and Tohmatsu มป. มป. มป.
Ernst and Young มป. มป. 954*
KPMG 1,500 1,600 3,100
PwC 1,403 827 2,230

     ที่มา รายงานขาวของ ใน  Jean Eaglesham ใน Financial Times (November 17, 1999)
     หมายเหตุ มป. ไมปรากฏขอมูล
 ขอมูลของ Ernst and Young ไมรวมสหรัฐอเมริกา  สหราชอาณาจักร  และญี่ปุน
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